
ANNEXE CGV

FORMULAIRE DE RETRACTATION

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter de 
votre commande passée sur le site www.truffesdorees.shop

À l'attention de :
TRUFFES DOREES SAS
40 RUE EMILE ZOLA
57650 Lommerange

email : truffesdoreees@gmail.com

par la présente ma rétractation porte sur la vente du bien suivant :

Commandé le : ……………………………….. / Reçu le : ………………………………………….

Numéro de commande : ……………………………………………………………………………….

Nom du Client : ………………………………………………………………………………………..

Adresse du Client : ……………………………………………………………………………………

Signature du Client :

Date :

Adressez ce courrier de préférence en lettre recommandée avec accusé de réception.

Motif de la réclamation : 
……………………………………………………………………………………........................................................
........................................................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………........................................................
........................................................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………........................................................
........................................................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………........................................................
........................................................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………........................................................
........................................................................................................................................................................................


